
 
หน้า 1 

คู่มือการใช้งานระบบแจ้งซ่อม สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ สำหรับผู้ดูแลระบบ 

 

1.  เข้าสู่ระบบแจ้งซ่อม สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ https://mis.rmuti.ac.th/urs/ 
ด้วยบัญชีสมาชิกอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัย (xxx.xx@rmuti.ac.th)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. เลือกเมนูทางด้านซ้าย หัวข้อ “จัดการสิทธิ์การใช้งาน” จะปรากฏเมนู 3 หัวข้อ ประกอบด้วย  
1.1 ผู้ใช้งานทั้งหมด  
1.2 ระดับสิทธิ์การใช้งาน 
1.3 ผูกสิทธิ์ผู้ใช้งาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตอนที่ 1 การเข้าสู่ระบบ 

ตอนที่ 2 การจัดการสิทธิก์ารใช้งาน 

https://mis.rmuti.ac.th/urs/


 
หน้า 2 

คู่มือการใช้งานระบบแจ้งซ่อม สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ สำหรับผู้ดูแลระบบ 

 

2. การตรวจสอบรายละเอียดผู้ใช้งานทั้งหมด เลือกเมนูทางซ้าย หัวข้อ “ผู้ใช้งานทั้งหมด” 

 

 

 

 

  

 

 

 

3. ปรากฏรายชื่อผู้ใช้งานระบบทั้งหมด ข้อมูลประกอบด้วย user ID ชื่อ - นามสกุล หน่วยงานย่อย 
หน่วยงาน สังกัด วิทยาเขต และหมายเลขโทรศัพท์ สถานะเปิดใช้งาน/ปิดการใช้งาน ซึ่งผู้ดูและระบบ
สามารถดูและแก้ไขข้อมูลผู้ใช้งานระบบได้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1 การดูข้อมูลผู้ใช้งาน เลือกท่ีเมนูทางขวา หัวข้อ “ดู” 

 

 

 

 

 

 



 
หน้า 3 

คู่มือการใช้งานระบบแจ้งซ่อม สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ สำหรับผู้ดูแลระบบ 

 

3.2 ปรากฏข้อมูลผู้ใช้งาน ประกอบด้วย ชื่อบัญชีผู้ใช้งาน ชื่อผู้ใช้งาน หมายเลขโทรศัพท์ อีเมล 
หน่วยงาน วิทยาเขต วันที่เริ่มใช้งาน และสถานะ  

 
 

3.3 การแก้ไขข้อมูลผู้ใช้งานระบบ เลือกเมนูทางขวา หัวข้อ “แก้ไขข้อมูล” 

 

 

 

 

 

 

 

3.4 ปรากฏข้อมูลของผู้ใช้งานระบบ ข้อมูลชื่อบัญชีผู้ใช้งานจะไม่สามารถแก้ไขได้ ข้อมูลที่สามารถ
แก้ไขได้ ได้แก่ คำนำหน้า ชื่อ นามสกุล หมายเลขโทรศัพท์ หน่วยงาน สถานะการใช้งาน แก้ไข
ข้อมูลเสร็จแล้ว เลือกเมนู “บันทึก” 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
หน้า 4 

คู่มือการใช้งานระบบแจ้งซ่อม สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ สำหรับผู้ดูแลระบบ 

 

 

3.5 ระดับสิทธิ์การใช้งาน เลือกเมนูทางซ้าย หัวข้อ “ระดับสิทธิ์การใช้งาน” จะปรากฏข้อมูลรายการ
สิทธิ์การใช้งาน 6 รายการ ประกอบด้วย  

3.5.1 Super-Admin  คือ ผู้ดูแลระบบดับสูงสุด 

3.5.2 Dep-Admin  คือ ผู้ดูแลระบบระดับงาน 

3.5.3 Center-Admin  คือ ผู้ดูแลระบบระดับส่วนกลาง 

3.5.4 Technician คือ ช่างซ่อม บันทึกผลการซ่อม 

3.5.5 User  คือ ผู้ใช้งานทั่วไป 

3.5.6 Campus-Admin  คือ ผู้ดูแลระบบระดับวิทยาเขต 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

3.6 การผูกสิทธิ์ผู้ใช้งาน เลือกเมนูด้านซ้าย หัวข้อ “ผูกสิทธิ์ผู้ใช้งาน” จะปรากฏข้อมูลประกอบด้วย 
รหัสหน่วยงาน (#NO) ชื่อหน่วยงาน จำนวนผู้ใช้งานของแต่ละหน่วยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
หน้า 5 

คู่มือการใช้งานระบบแจ้งซ่อม สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ สำหรับผู้ดูแลระบบ 

 

 

3.7 การจัดการสิทธิ์ของผู้ใช้งาน เลือกเมนูทางด้านขวา หัวข้อ “จัดการ”  

 

 

 

 

 

 

 

3.8 จะปรากฏหน้าต่างใหม่ ข้อมูลรายการสิทธิ์ทั้งหมด ประกอบด้วย ชื่อผู้ใช้งาน และชื่อสิทธิ์        
ผู้ดูแลระบบสามารถลบผู้ใช้งานได้ โดยการเลือกเมนูทางด้านขวา หัวข้อ “ลบ”  

 

 

 

 

 

 

3.9 การเพ่ิมสิทธิ์ เลือกเมนูทางด้านขวา หัวข้อ “เพ่ิมสิทธิ์” 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
หน้า 6 

คู่มือการใช้งานระบบแจ้งซ่อม สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ สำหรับผู้ดูแลระบบ 

 

 

 

3.10  จะปรากฏหน้าต่างใหม่ ผูกสิทธิ์กับหน่วยงาน ประกอบด้วย ชื่อหน่วยงาน ชื่อสิทธิ์ โดยสามารถ    
เลือกประเภทสิทธิ์ได้ตาม ข้อ 3.5  

 

  

 

 

 

 

 

3.11  เมื่อกำหนดประเภทสิทธิ์ตามข้อ 3.10 เรียบร้อยแล้ว ขั้นตอนต่อไปให้เลือกชื่อผู้ใช้งานสำหรับ
สิทธิ์ที่กำหนด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 



 
หน้า 7 

คู่มือการใช้งานระบบแจ้งซ่อม สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ สำหรับผู้ดูแลระบบ 

 
 
 
 
 
3.12 เมื่อผูกสิทธิ์กับหน่วยงานเรียบร้อยแล้ว ให้เลือกเมนู “บันทึก” 

 

 

 

 

 

 

 

  


